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RESUMEN

L as actividades de formacion permanente son unade las mejores vias para
favorecer los complejos procesos de desarrollo profesional del profesorado.
Sin embargo, son numerosas las criticas que éste viene haciendo a aquéllas, ya
gue no siempre se adeclan a su cometido. En este trabajo -que es una parcela
de una investigacién interpretativa mas amplia-, se ha pretendido conocer,
mediante d andlisisy lainterpretacion del texto de las entrevistasrealizadas a
un equipo de doce maestros y maestras -que participaban en una peculiar
actividad de formacion permanente-, qué caracteristicas deben tener las acti-
vidades formativas para promover, de manera significativa y relevante, €
desarrollo de los profesionales de la educacion.

ABSTRACT

To promote the complex processes of teachers' professional development,
in-service teacher education activities are one of the best ways. However,
teachers use to criticize them frequently because sometimesthese activities do
not foster the goals. Through the work we have done -this paper is part of a
broader interpretative research-, we wanted to know which would be the
features ofin-service activitiesto promote the devel opment ofthe professionals
of education in a significant and relevant way. To do this, we have analyzed
and interpreted the words that twelve teachers who wereinvolved in an special
activity offered when we interviewed them.
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1. INTRODUCCION

El trabajo que se presenta en estas paginas es una de las parcelas de lainves-
tigacion interpretativa que he venido realizando en los Ultimos afios, en relacion
con una actividad de formacion permanente del profesorado de educacién pri-
maria, denominada Seminario Azahar (S. Garcia Gomez, 1997). Esta actividad,
que ha sido desarrollada en e marco de un Centro de Profesores (CEP) de la
provincia de Sevilla entre los afios 1993 y 1995, ha estado orientada por ciertas
premisas bésicas. Entendiendo por tales los principios de procedimiento y los
referentes que han pretendido caracterizar a Seminario Azahar, para tratar de
contribuir de manerasignificativay relevante alos complejos procesos de desa-
rrollo profesional de las doce personas que integraban el equipo.

El Seminario Azahar traté de tener como referencia mas global € enfoque
criticodel curriculum (W. Carry S. Kemmis, 1988), paraque ésteinformase el
curso de la accion. Enfoque critico que cree y defiende la necesidad de poten-
ciar las culturas colabor ativas en los centros escolares, parasalir de estructuras
y formas de funcionamiento individualistasy fragmentarias (A. Hargreaves, 1994/
95). Estas dos premisas pueden constituir los referentes tedricos que marcan el
recorrido a seguir, son ideas que se ubican a fina de un camino siempreincon-
cluso. Ahorabien, en un terreno mas inmediato, se precisan planteamientos u
orientaciones més concretas que informen sobre e desarrollo de los procesos
formativos en si mismos. En estalinea, y en este caso particular, se suscribiala
perspectiva constructivista como unaricay complejavision del conocimien-
to (S.Keiny, 1994), de sus procesos de creacidny reconstruccién, de su papel en
la practicadocente, etc. Hablar de constructivismo remite a conocimiento pro-
fesional, conocimiento que entiendo debe girar en torno a la propuesta de
considerar € curriculum como hipétesis de trabajo (L. Stenhouse, 1987),
como instrumento de formacion. Tanto los procesos de construccién de cono-
cimientos como la consideracion del curriculum como formacién en si mismo,
requieren ademas de lar eflexion a Smyth, 1989), como un procedimiento que
va mas aladel pensamiento.

Con este marco teorico, tan sucintamente esbozado, se puso en marcha la
actividad de formacién permanente denominada Seminario Azahar, la cua asu-
mia unaperspectiva o enfoque concreto alahorade conceptualizar € desarrollo
profesional y la formacion permanente, asi como alahorade intervenir en una
actividad formativa para el desarrollo profesional.

Al hablar de desarrollo profesional desde una perspectiva constructivista (B.
Bell yJ. Gilbert, 1994; A. Lieberman y L. Miller, 1992; T.R. Guskey, 1994) se
hace referenciaaun complejo proceso que no sigue unasecuencialineal, estando
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en continua evolucion dado su dinamismo intrinseco. Un proceso que es Unico
paracadaensefantey, por lo tanto, diverso s nos referimos al colectivo docente.
Un proceso discontinuo, inestable, flexible y adaptable alas condicionesinternas
y externas que le circundan; bastante imprevisible, asistemético y desigual en su
devenir. Asi, el desarrollo profesional seve beneficiado por lasdudasy los dilemas
del profesorado, por su capacidad einterés hacia e cuestionamiento critico de
su practica y del contexto de ésta, por la explicitacién e intercambio de
preocupaciones, éxitos, problemas, ...

Esta concepcion del desarrollo profesional lleva implicita, como se puede
apreciar, cudles deberian ser las caracteristicas y/o los principios de las actividades
de formacion permanente, realmente preocupadas por € profesorado, que se
algjen de laformacion «de consumo» que tanto se ha prodigado en los dltimos
tiempos.

2. DESCRIPCION DEL ESTUDIO

Como se ha referido con anterioridad, e trabajo que se presenta en estas
paginas es unaparcelade unainvestigacioninterpretativa sobre el Seminario Azahar
que pretendi6 conocer y comprender una actividad de formacién permanente
concebida para facilitar procesos de desarrollo profesional, asi como conocer si
a hilo de la actividad se potenciaron los procesos de desarrollo profesional de
sus miembros; y que seintereso en analizar einterpretar qué caracteristicas de la
actividad habian facilitado u obstaculizado tales procesos, desde € punto de
vista de sus protagonistas.

En & desarrollo de estainvestigacion, que se prolongo algo mas de tres afos,
se considerd conveniente indagar qué pensaban las maestras y los maestros de
este equipo acerca del desarrollo profesional, y cudles eran desde sus puntos de
vista los requisitos basicos que debia cumplir toda actividad formativa; o sea,
cudles eran las caracteristicas que debian tener las actividades de formacion per-
manente para que ellos estimasen que era conveniente implicarse en dlas, d
objeto de avanzar y mejorar en su trabajo docente.

Como sabemos, en la actualidad estd muy desarrollado € campo de estudio
de las concepciones del profesorado como una herramienta necesaria, entre
otros usos, paralaplanificacion de las actividades de formacion permanente, al
ser € punto de partida para los procesos de construccion del conocimiento
profesional. Sin embargo, en este caso, la expliciracion de sus ideas, creenciasy
teorias no respondia a esa intencionalidad, sino mas bien € interés estaba en
explorar sus conceptualizaciones sobre las actividades, las estrategias y los mo-
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delos de formacién permanente, y su incidenciaen las aulas, a ser protagonistas
de excepcion de éstos en su calidad de consumidores o usuarios (M" L. Montero
Mesay M. Gonzalez Sanmamed, 1989; |. Gutiérrez Ruiz y A. Rodriguez Mar-
cos, 1991; C. Rosales Pérez, 1992;J. Biscarri Gassio, 1993).

La entrevistaeslatécnicade recogidade informacién que se viene utilizando
ultimamente paraindagar sobre este tipo de concepciones, frente alos cuestio-
narios que se han venido usando habitualmente. Como destacan S. Sanchez
Fernandez, et a. (1992), € abandono de éstos viene motivado porque estan
Ilegando a ser una limitacion para las investigaciones, ya que provocan en €l
profesorado «una actitud reacia a contestar por escrito a cualquier tipo de cues-
tionario, dada la proliferacion de estos instrumentos de recogida de datos y la
poca eficacia que estos estudios suelen tener para mejorar sus condiciones de
trabajo» (pég. 90).

Las entrevistas fueron realizadas por lainvestigadora, que a mismo tiempo
era la asesora de la actividad, en la tercera semana de junio de 1995. La graba-
cion en audio seria posteriormente transcrita. La mayoria fueron individuales y
se realizaron en e CEP, siendo otras realizadas en los domicilios particulares o
en € colegio donde trabajaban los maestros o las maestras.

Tras varias lecturas de las transcripciones de las entrevistas se procedio a
separar la informacién en fragmentos que en si tuviesen significado, o sea, se
pas6 a segmentar lainformacion en unidades con significado (C. Bardin, 1986),
sobre la base de las categorias construidas. Como sabemos, € sistema de cate-
gorias se puede elaborar tanto deductiva como inductivamente, y es facil
comprobar como larealidad suele plantear lainevitable simultaneidad de ambos
procesos. Deigual manera se elaboran unas categorias antes de manejar lainfor-
macion que, unavez iniciado € proceso, éstas son modificadas o eliminadas, y
creadas otras nuevas.

Una vez que todos los datos textuales fueron reducidos (segmentacion,
categorizacion y codificacion) se procedié a la disposiciéon delos mismos a
objeto de ir extrayendo conclusiones. En este caso se utilizé € agrupamiento
espacial de los fragmentos textuales etiquetados con un mismo cddigo. Para
esta tarea se recurrié a programa AQUAD 2.2 (G. Huber, 1998; G. Rodriguez
Gomez, et a., 1995), que confecciona listados de fragmentos textuales corres-
pondientes a cada uno de los codigos identificados.

La informacion generada mediante las doce entrevistas fue abundante, por
élo, a continuacion voy alimitar la exposicidn a aquellas ideas o concepciones
que estimo mas sugerentes.
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3. ALGUNAS CONCEPCIONES SOBRE
LA FORMACION PERMANENTE PARA
EL DESARROLLO PROFESIONAL

La explicitacién de las concepciones verbalizadas por los miembros del Semi--
nario Azahar precisaria de un espacio del que no se dispone, por lo cual vaya
pasar a presentar directay sucintamente las caracteristicas de las actividades de
formacion permanente que resultan del analisis de todas las aportaciones reali-
zadas mediante las entrevistas. Estas se agrupan en torno a tres aspectos o
dimensiones:

a) Acerca delafinalidad) intencionalidady/o sentido delaformacién

* Quelaformacién permanente esté orientada alaresolucion de problemas
frente ala transmision de informacion.

* Que te haga replantearte tu trabajo, que remueva lo cotidiano, que lo
cuestione, y que aporte pistas parareconstruir € conocimiento profesional.

* Queseinvestigue, que € principio didactico por excelenciade laactividad
de formaci6n sea lainvestigacién, acompafiadade laaccién, evaluacion, ...

* Quelas actividades de formaci 6n se planteen apartir de larealidad concreta,
para que los profesores decidan lo que pueden cambiar siendo realistas.

* Que la formaciéon permanente vaya encaminada a asesorar y apoyar
procesos de cambio.

* Que se prime e contraste entre los miembros del equipo de lo que cada
uno hace en la practica.

* Que se aborden tanto las facetas de lo personal como de lo profesional en
€l trabajo y en las relaciones.

* Que se tengan en cuenta las tres facetas del maestro: el maestro como
personal, la del maestro en su aula y ladel maestro en e centro escolar.

* Que lareflexiéon que se fomente también verse sobre el propio proceso
de aprendizaje que cada uno y cada una esta viviendo.

* Que sea un modelo de formacién diferente al model o generalizado de la
Administracién, aunque sea menos rentable en el &mbito econémico.

b) Acerca de cuestiones metodoldgicas

* Que siga un esquema caracterizado por fomentar la reflexion, detectar
problemasy pensar la forma de abordarlos. Que se vinculen lateoriay la
préctica.
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Que haya mucho intercambio de informacion, experiencias, dudas, ideas.
Que se debata a partir de criterios comunes. Se debe asegurar un minimo
de entendimiento entre todos los implicados que permitan intercambios
fructiferos.

Que se fomente la participacion entre todos los asistentes, 1o cual estaya
considerado al exigir intercambios, debates ...

Que no se fuercen las condiciones en el sentido de respetar ritmos de
trabajo, la evolucion del grupo, las crisis personales e individuales, etc.

Que se elaboren productos comunes en e grupo, lo cual se consideraque
da bastante entidad como equipo y fomenta el necesario trabajo colectivo.
Que haya unavia abierta escuel a-actividad de formacidn permanente, que
lainformacion fluya con naturalidad de un punto a otro.

Que se aporten informaciones y materiales novedosos, pero ante todo
Gtiles, que conecten con sus intereses y con sus niveles de desarrollo.
Que se cuente con un adecuado asesoramiento, relaciones fluidas, adecuada
orientacion en € trabajo.

¢) Acerca de cuestiones organizativas

*

Que € grupo sea homogéneo en cuanto aintereses que pretenden aten-
der desde la formacion permanente.
Que sea voluntariala asistenciay la participacion, ya que la obligacién no
conduce abuen fin. Que € progreso en las actividades esté orientado por
la calidad y no tanto por la cantidad.

Que € fina de la actividad de formacion permanente la fije € grupo
cuando lo estime oportuno.

Que la demanda venga de una persona o grupo, que n o sea elegir entre
aquello que se oferta.

Ademas de todos estos rasgos que deben compartir las actividades de for-
macion del profesorado, estas personas aportan pistas interesantes acerca de
como entienden el proceso de cambio y mejorade la préacticadocente, incidien-
do fundamentalmente en que debe ser un proceso lento, quelo mejor esir paso
apaso, ya que como se dice en lenguaje coloquial «las prisas son malas conseje-
ras», y provocan frustracion.

«Yy cuando sefracasa no /0 uoluemos a intentar, en cambio si has dado pasitosy te vas
poniendo pequefias metas) pues mucho mejor, /0 vasintentando poco aroco)).
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Por otraparte, es de resaltar €l énfasis que ponen en que los cambios no han
de ser solo anivel del docente, éstos deben ir acompafiados, y no como conse-
cuencia, sino de formaplanificada, sistematicay seria, de cambios enladinamica
de laclasey en larelacion con € alumnado.

«Porquepara hacer algin cambio enel aula) hay queinvestigar primero quéeslo quevoy
acambiar. Hacefalta una serie de requisitospreviospara canmbiar algo dentro delaula. S vas
a hacer una unidaddidacticay los nifios no saben trabajar engrupo) loprimeroese) aunque
tardes afios. Yo nopuedocambiar como profesora)y olvidarme del aula) dondepuedequenose
hayandado enparalelo los cambios necesariospara la revolucion. Los cambios nopueden ser
bruscospor quehabraniveles quenoestén alaalturaprecisa,y entonces nohabria cambio) 6o
fracason.

También se estima que € cambio es ago muy personal, no se puede ni obli-
gar ni generalizar porque no todo € mundo lo percibe como bueno y necesario.

En definitiva, los requisitos que estas maestrasy estos maestros asocian alos
procesos de cambio paraasegurarles unaminimaviabilidad, pueden ser agrupa-
dos o estructurados en funcién de dos dimensiones: internaopersonal, y externao
contextual, existiendo elementos a los que podemos considerar mixtos, ni sélo
personales ni sélo contextuales. Al hablar de factores personales se hace refe-
rencia a aquellos que dependen exclusivamente de la persona que se implicaen
el proceso formativo, son capacidades o disposiciones con las que hade contar.
En e caso de los factores contextuales, como indica su nombre aluden a cir-
cunstancias ajenas alapersona, aunqueinciden de maneranotabl e en los procesos
de formacion.

Factores internos: ganas, coraje, fuerza, habilidad, ilusion, ausencia de
prisas, actitud critica, disponibilidad, querer, sentirse bien con uno mismo
y con los compafieros, ...

Factores externos: € apoyo de otros, que no sea obligatorio, colabora-
cion, formacion permanente, cambios en otras parcelas, ..

Factor es mixtos: reflexion, trabajo, leer, triangular puntos de vista, plan-
tearse metas accesibles, conocimientos particulares, saber qué se quiere
cambiar y porqué, conocimientos generales, ...

Al igua que se suele plantear a referirse a alumnado, reconocen que los
profesores también vinculan sus aprendizajes al interés por determinados cono-
cimientos. Esta idea que puede parecer una cuestion de perogrullo es muy
importante, sobre todo porque se suele tener muy poco en cuenta a disefiar
actividades de formacion permanente, siendo una premisatan proxima a nues-
tras propias experiencias de aprendizaje y estando tan clara, asimismo, desde €l
punto de vista tedrico.
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Hablar de desarrollo profesional implica partir de una determinada acepcién
de qué es ser un profesional de la ensefianza, destacando algunas de sus ca
racteristicas basicas.

«Muchas veces ocurre 1o que hemos hablado) que detras de este moddo deformacian hay
una ideologia} politica) social, ec. Las decciones nolasgana al 1000/0 un partido) lasganan
variospartidos) sereparten losvotos)y detrés delaideologia delosmaestros estén losporten-
tajes repartidos por € eilo) yo pienso que laformacion deede tipo ... cowo mucho) mucho)
llega a un 10-150/0 del profesorado) no hay més) porque hgy que tener una ideologia muy
concreta.

«Ganas deestar sempre aprendiendo cosas nuevas) conocer, mejorar, investigar, odesim-
plemente entre nosotras intercambiar experiencias) ideas) problemas».

«Tienequetener ciertas caracteristicas) tienes que ser valiente} muy valiente) hay cosas que
si teacobardas nopuedestrabajar enla ensefianza) hay quetenerun minimo defuerza moral
para afrontar ciertas Stuaciones. Tienesque ser agil mentalmente, saber bandear Stuaciones,
gueseas unapersonadeintdigencia media} con unosintereses bascos) debes estar dispuesta a
dedicarle tiempo) sin exigir que estéestrictamente dentro detu horario laboral».

«(Una actitud abierta) y por lo queya heincorporado a miforma detrabajar, ganas de
cambiar, investigar o con/o selequiera llamar, y de renovarte ... peroprofundamente. Eso
seria un profesional completo».

Si contrastamos lainformacion presentada en este apartado con los propdési-
tos del Seminario Azahar (S. Garcia Gomez, 1997), podemos comprobar como €l
nivel de concordanciaentre éstosy los rasgos que deben caracterizar las activi-
dades de formacion permanente desde € punto de vista particular de estos
maestros y estas maestras es bastante significativo. Tales propdsitos eran los
siguientes:

* Favorecer procesos de reflexion sobre la practica docente de cada unay
cada uno de los implicados.

* Potenciar € intercambio de experiencias.

* Fundamentar las propuestas practicas de actuacion.

Crear una estructura, un equipo, donde todos sus miembros se sintiesen
arropados, apoyados, atendidos, ...

* Generar dindmicas de colaboracion entre compafieros.

* Debatir asuntos directamente relacionados con €l trabajo desde postulados
criticas.

Iniciar innovaciones o cambios en las aulas.

* Fomentar lalectura, tanto de planteamientos tedricos como de experiencias.
Tratar de evaluar los propios procesos de desarrollo profesional, as como
la dindamica de la actividad, y sus repercusiones en las aulas.
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Ante esta situacion se podria plantear, dado que las entrevistas se realizaron
cuando finalizo el Gltimo afio de vidadel Seminario Azahar, que las concepciones
de estos profesional es estaban mediatizadas por las experiencias y vivencias que
acababan de experimentar. Es posible, pero es de suponer que las concepciones
y opiniones expresadas en |as entrevistas eran sinceras, éstas justificarian su con-
tinuada presencia a lo largo de tres afos cada quince dias en las reuniones del
seminario, asi como reflgjarian cua erasu punto de partidade caraalaimplica-
cion en actividades que surgieran con posterioridad a esta fecha.

4. ALGUNAS IMPLICACIONES
PARA LASACTIVIDADES DE
FORMACION PERMANENTE

A partir de lo expuesto en a apartado anterior, se pueden deducir una serie
de conclusiones de este trabajo e implicaciones paralaintervencién en el ambi-
to de la formacién permanente del profesorado. En un primer momento hay
que resaltar la conveniencia de indagar sobre las concepciones del profesorado
en aquellas teméaticas en las que, por su incuestionable protagonismo en éllas,
tienen mucho que aportar. La explicitacion de las ideas, concepcionesy creen-
cias es una fuente de informacién, tanto para la comunidad educativa en su
totalidad, como para cada uno de los docentes que las expresan. A éstos les
ayuda a ser mas conscientes de sus ideas Y, por lo tanto, a defenderlas con més
ahinco, sistematicidad y seguridad.

Asi, paraterminar se destacan las siguientes conclusiones a ser consideradas
COmo «sugerencias necesarias» para el disefio, desarrollo y evaluacion de activi-
dades y planes de formacién del profesorado en activo:

a) Los docentes se implicaran con energia, dedicacién y teson en aquellas
actividades de formacion permanente que compartan las .caracreristicas
que consideran fundamentales e ineludibles para facilitar procesos de
desarrollo profesional.

b) S contrastamos tales caracteristicas con €l panoramaactual de laformacion
permanente, se puede apreciar que € profesorado no cuenta con una
ofertaformativadiversade graninterés. De todos es conocidala demanda
actual de actividades de formacion motivada por la politica de sexenios.

¢) Los planteamientos tedricos constructivistas son muy bien valorados por
estos docentes, a considerar que responden alarealidad, que sus procesos
de aprendizaje y desarrollo se rigen por tales pautas.
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d)

Destaca la importancia que otorgan a la «dimension personal» del
aprendizaje; es decir, estas personas valoran intensamente que la actividad
de formacion lesinvitey les ayude aser conscientes de sus propios procesos
de aprendizaje, lo cual revierte en € incremento de sus niveles de
autonomia. Esta conciencia sobre los procesos se suele traducir en un
mayor cCompromiso y una mayor participacion. Es unavariable clave en
las relaciones con los comparieros y las compaiieras.

€) Junto a la dimensién personal hay que resaltar la dimensién socia: se

f)

necesita de los demas para avanzar, para mejorar. La colaboracion se
esgrime como una condicidn necesaria para el desarrollo profesional. Es
muy valioso € poder compartir experiencias, frustraciones, éxitos,
sentimientos, sensaciones, problemas, etc., con otros compafieros, siempre
que sea de forma natural, no forzada.

El trabajo con problemas se presenta como una buena opcién
metodol 6gica para actividades de formacion permanente. Ello implica
detectar y delimitar los problemas, compartirlos, y afrontar vias de
tratamiento. El curriculum pasa a ser hipotesis de trabajo sobre lacual se
investiga.

g) En este tipo de procesos formativos parece estar claro que hace fata un

h)

)

importante aporte de informacién (de caréacter tanto tedrico como
préactico). No se puede limitar cada quien alo que le rodea, se precisa €l
intercambio, lalectura, eincluso laformalizacion escritade las experiencias
para poder comunicarlas.

Como ya se ha insinuado, tanto el trabajo con problemas, como el aporte
de nueva informacion en procesos de este calibre implican una continua
actitud de contraste, de debate, de intercambio, de didlogo, ...

El trabajo arealizar en las actividades formativas debe tener sentido pory
para la préactica docente (practica no exenta de tcorizacioncs). El
conocimiento profesional a construir y reconstruir estainexorablemente
vinculado ala practica docente. Es la mejoradel trabajo lo que mueve a
ese sector critico, activo y progresista del profesorado.

La importancia del equipo de personas que trabajan juntas es
incuestionable, hay que crear conciencia de grupo, hay que aprender a
respetar ritmos diversos de aprendizaje, intereses diferentes, estilos
contradictorios, tensiones, etc. El trabajo en equipo, que es unapiezaclave
del engrangje es de suma importancia, y suele estar bastante olvidado,
aunque Ultimamente se viene resaltando su interés 0. Bonals, 1996).
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k) Los procesos de desarrollo profesional son un continuo, no empiezan ni

acaban en una actividad concreta de formacion del profesorado, por lo
tanto, habraque arbitrar las medidas oportunas parafacilitar al profesorado
su continuo desarrollo. Ello implica que no se puede «medir» qué se ha
aprendido, qué ha cambiado en un aula después de un cursillo de quince
horas sobre cualquier tépico de moda.

No todo € profesorado quiere ni puede implicarse en procesos de
desarrollo profesional significativos, y esto debe ser respetado. Las energias
hay queinvertirlas en asegurar que todos aquellos que si quieran y puedan,
cuenten conlos apoyosy recursos necesarios. La administracién educativa
debe acompafiar los procesos de desarrollo profesional, pero no acelerarlos,
degradarlos, desvirtuarlos, ni exigirlos.

m) En todo proceso de desarrollo es conveniente tener claro hacia dénde se

quiere caminar, qué perfil de profesional se pretende, qué estilo de escuela
se quiere, qué se esta dispuesto a hacer por las nifias y los nifios, qué papel
se otorga a sistema educativo en la transformacion social necesaria, w.
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