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Resumen: Este articulo propone un analisis de las politicas publicas con un enfoque intersec-
cional de las desigualdades. El objetivo es mostrar como, al no ser consideradas en su conjunto,
pueden (re)producir desigualdades que confluyen en un mismo sector social. A través del estudio
de caso de politicas espafiolas que afectan a la mujer trabajadora inmigrante, veremos cudles son
las consecuencias que entrafia la adopcion de un enfoque unitario, aportando una aproximacion
inexistente en la literatura del analisis de politicas publicas.
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Abstract: This paper proposes the analysis of public policies through an intersectional approach
of inequalities. The aim of our study is to show how these can (re)produce inequalities in a certain
social sector when not considered as a whole. Through the case study of the Spanish policies that
impact on working immigrant women, we will present the consequences that a unitary approach
entails, providing a novel view inexistent in the literature available in the field of public policy
analysis.

Keywords: Intersectionality, public policies, global care chains, transnational families.

SuMARrIO: I. INTRODUCCION: INTERSECCIONALIDAD Y DISCRIMINACION MUL-
TIPLE; II. LEY DE DEPENDENCIA Y CRISIS DE LOS CUIDADOS; III. LEY DE
EXTRANJERIA, MIGRACIONES Y CADENAS GLOBALES DE CUIDADOS; IV.
LA FAMILIA TRANSNACIONAL. MODELOS ALTERNATIVOS DE FAMILIA. IN-
COHERENCIAS ENTRE AREAS DE POLITICAS PUBLICAS; V. CONCLUSIONES:
VI. BIBLIOGRAFIA.

Fecha de recepcion: 11 de febrero de 2015.

Fecha de aceptacion: 6 de marzo de 2015.

Estudiante de cuarto curso del Grado de Ciencias Politicas y Administracion Publica. Proyecto ganador de
laIV edicion del Premio Joven Investigador en la modalidad de Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales.
Trabajo dirigido por Mariam Martinez-Bascufian. Quiero agradecer a la R/JUAM la oportunidad que ofrece
a jovenes investigadores para publicar proyectos de investigacion. A los miembros del jurado, en especial a
Silvia Lopez por sus comentarios siempre constructivos. A Mariam Martinez-Bascufian por su excelente labor
como tutora. Y a David Muelas, por sus criticas y sugerencias.

ISSN: 1575-720-X RJUAM, n.° 32, 2015-I1, pp. 239-247



240 CRISTINA HERRANZ MUELAS

I. INTRODUCCION: INTERSECCIONALIDAD Y DISCRIMINACION
MULTIPLE

A pesar de que el feminismo institucional (Lovenduski, 2005; McBride & Mazur,
2010) y los planes y politicas de igualdad de género en Espafia han tenido un creciente
desarrollo desde la década de los ochenta, no se ha incluido permanentemente en la agenda
la preocupacion por la discriminacion multiple (Bustelo, 2009). Como consecuencia, las
politicas publicas vigentes no han resultado suficientes para paliar diversas situaciones de
discriminacién que afectan de forma conjunta a colectivos concretos.

La historia de los debates en los movimientos feministas demuestra un cambio de
enfoque hacia las diferencias entre mujeres y la interseccion de multiples desigualdades
(Squires, 1999), sefialando la riqueza y diversidad de la experiencia femenina asi como la
urgencia de tomar en consideracion las necesidades de cada colectivo. Este enfoque resulta
particularmente relevante en el ambito de analisis y evaluacion de politicas publicas. El
transito de la elaboracidn de politicas publicas desde un enfoque «unitario» (Hancock,
2007) a un enfoque «multiple» manifiesta la severidad de los riesgos que puede entrafiar
el privilegiar el trato de ciertas desigualdades ignorando que a menudo son mutuamente
constituyentes (Platero, 2012). De este modo, se puede facilitar la marginacion de ciertos
sectores al reproducir los mecanismos de poder existentes.

Pese a que los analisis acerca de las exclusiones a mujeres que se encuentran en la
interseccion de multiples desigualdades son cada vez mas numerosos, en la literatura y en
el analisis de las politicas espafiolas no se estudia en profundidad el problema que supone
adoptar un enfoque unitario. El estudio de las politicas publicas con una perspectiva unita-
ria, sin analizar los efectos que producen con una vision de conjunto, puede tener efectos
perjudiciales para determinados colectivos. El concepto de «interseccionalidad» politica
(Crenshaw, 1989) presta atencion concretamente a la manera en que las desigualdades, en
sus intersecciones con la raza, la clase o la orientacion sexual, por ejemplo, son relevantes
anivel de politicas publicas. Como afirman Lombardo & Verloo (2009), 1a adopcién de un
enfoque mas interseccional para el tratamiento de las desigualdades podria promover el
desarrollo de politicas publicas mas inclusivas y de mejor calidad.

Siguiendo esta linea, analizaremos cémo las politicas publicas espafiolas referentes
al &mbito de los cuidados y de la inmigracion, pese a sus sucesivas modificaciones, (re)
producen desigualdades sociales en la figura de la mujer trabajadora inmigrante, foco de
modelos alternativos de familia, como las familias transnacionales. A menudo, los cui-
dados y el trabajo doméstico se han considerado una carga impuesta a las mujeres por la
sociedad patriarcal. No obstante, no se ha considerado la relacioén de esta imposicidon con
otros aspectos, tales como la clase o la raza, de forma que se ignoran desigualdades dentro
del mismo sector social. Adicionalmente, los modelos familiares derivados no concuerdan
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con el modelo «familiarista» (Esping-Andersen, 2000) para el cual se legisla en Espaiia,
favoreciendo el incremento de dichas desigualdades.

Para llevar a cabo este analisis abordaremos en primer lugar la ley de dependencia en
el contexto de la «crisis de los cuidados», viendo como aumenta paulatinamente el niimero
de trabajadoras domésticas inmigrantes. En segundo lugar, trataremos el fendmeno de las
cadenas globales de cuidado, asi como los movimientos migratorios y la Ley de Extranje-
ria, los cuales han facilitado la entrada masiva de este mismo colectivo a unos puestos de
trabajo caracterizados por su precariedad. Por Gltimo, veremos como todo ello favorece la
creacion de modelos alternativos de familia que suponen un nuevo marco contextual que
no se tiene en cuenta para la elaboracion de nuevas politicas publicas.

II. LEY DE DEPENDENCIAY CRISIS DE LOS CUIDADOS

En los ultimos afos se ha debatido desde multiples disciplinas y en el contexto de
reformulacion de los Estados de Bienestar, lo que viene a denominarse como «crisis de
los cuidados». Esta crisis se produce por la transformacién de las estructuras tradiciona-
les en que se basaban los cuidados, atribuidos a la mujer que se quedaba en el hogar, y se
hace visible debido al continuo crecimiento de la demanda de cuidados como resultado de
factores socio-demograficos, tales como la masiva incorporacion de la mujer al mercado
laboral o la mejora de las condiciones de vida de los paises desarrollados y el consiguiente
envejecimiento de la poblacion (Pazos Moran, 2013).

La crisis de los cuidados presenta un panorama donde los recursos de cuidados exis-
tentes no son suficientes para atender a los cambios mencionados, mas alin si tenemos en
cuenta el contexto de crisis economica en el que nos encontramos: por ello la capacidad
de los sistemas de bienestar, hasta el momento eficaces, se ve enormemente cuestionada,
haciendo atin mas visible la reproduccion de desigualdades entre hombres y mujeres, y
mostrandose como un sistema injusto (Moreno, 2014).

Para analizar el problema de los cuidados en Espafa, debemos centrarnos en el trian-
gulo que constituye el centro del debate: las tensiones entre familia-mercado-Estado.

Como sefiala Constanza Tobio (1997), familia y trabajo no son esferas independientes,
sino que los modelos laborales se basan en las estructuras familiares y viceversa. Dado que
recientemente se ha quebrado la tendencia a la reclusion de las mujeres al hogar y a las
tareas domésticas como situacion normal, se ha tratado de legislar teniendo en cuenta este
nuevo contexto. No obstante, las leyes manifiestan, por un lado, la puesta en cuestion de los
roles tradicionales, basados en la estricta division del trabajo segun el sexo, y, por otro, la
superposicion actual en las mujeres de los viejos y nuevos roles (Tobio, 1997), haciéndose
necesaria la blisqueda de estrategias para la compatibilidad. Se plantea, por tanto, la siguien-
te dicotomia: jayuda familiar o ayuda remunerada? En cualquier caso, las dos estrategias
principales ocasionan que, en su ausencia, otra mujer ocupe el lugar de la madre trabajadora.
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En cuanto a los mercados, siguiendo la logica de la competitividad y del beneficio
econdmico, necesitaron y permitieron ya hace décadas la emancipacion laboral de las
mujeres. Solo de manera parcial, sin embargo, ya que, lejos de caminar hacia practicas de
conciliacion real, resolvieron las tensiones generadas mediante la precarizacion y flexibi-
lizacion del empleo femenino (Ezquerra, 2012).

Por su parte, el proceso politico que presidio la ley espafiola 39/2006 del 14 de di-
ciembre de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion
de Dependencia (LAPAD) se centré en la articulacion de un nuevo sistema, dejando en
segundo lugar la financiacion del proyecto. De acuerdo con el proyecto, propuesto como
el cuarto pilar del Estado de Bienestar, se pretendia responder a estas necesidades sociales
observables en los demas paises miembros de la Unioén Europea a través de ayudas ofertadas
en su mayoria por el sector servicios.

En este sentido, podemos detectar ciertas tensiones entre el Estado y el mercado. Esto
puede interpretarse como un intento de transferir responsabilidades de cuidado personal a
la profesionalizacion de los servicios en manos de entidades, bien publicas o bien de caracter
privado (en su mayoria), estimulando de este modo la expansion del tercer sector. Este pro-
ceso de transferencia de responsabilidades implicaria el aumento de los gastos asignados a
asistencia social y la formalizacion de un mercado laboral sumergido. Como consecuencia
final, y asumiendo que la mano de obra en el mercado laboral formal es mas cara que en
el mercado laboral sumergido, se acaba produciendo el traslado de los cuidados a la mujer
trabajadora inmigrante (Moreno, 2014).

Mas alla del debate normativo, es fundamental tener en cuenta que la realidad profe-
sional en el sector de los cuidados la configura un colectivo femenino de empleadas poco
cualificadas cuyas condiciones laborales se caracterizan por una alta rotacion, salarios
relativamente bajos y malos horarios. Como afirma Elin Peterson (2009), el resultado de la
ineficaz provision de servicios —por parte del Estado— ha impulsado enormemente el papel
fundamental adquirido por las mujeres migrantes en los hogares espaiioles.

Como vemos, en Espafa las estrategias de compatibilizacion de familia y empleo
para tratar de paliar la crisis de los cuidados se sitian fundamentalmente en el &mbito de lo
privado. Esto supone un importante punto de ruptura con la familia tradicional, ya que se
introduce un nuevo miembro en la unidad familiar, la mujer trabajadora inmigrante, que se
encarga del trabajo anteriormente gratuito de las mujeres de la familia.

III. LEY DE EXTRANJERIA. MIGRACIONES Y CADENAS GLOBALES DE
CUIDADOS

Las cadenas globales de cuidados son agrupaciones de caracter transnacional confi-
guradas con el objetivo de sostener cotidianamente la vida (Orozco, 2007). Los hogares
transfieren los cuidados en base a ejes de poder, entre los que destacamos la etnia, el género
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y la clase social. La conformacion de dichas cadenas es uno de los fendmenos mas estudia-
dos en el contexto de la feminizacion de las migraciones, globalizacion y transformacion
de los Estados de Bienestar. Se trata de un fenomeno particularmente significativo en los
contextos de Europa del Sur, donde resulta escasa la provision de servicios publicos y, por
tanto, es habitual acudir a una solucion privada.

Los cambios sociales citados anteriormente han incrementado la demanda de «tra-
bajadoras domésticas» para realizar las tareas de cuidado de los espaiioles. La oferta de
empleo doméstico también ha sido promovida por el propio Estado, a través de la Ley de
Extranjeria, y como puente hacia una situacion de regularizacion (Peterson, 2008), 1o que
ha permitido a los inmigrantes acceder a estos trabajos precarios que la poblacion autdctona
no estaba dispuesta a desempefiar (Fernandez Cordon, Tobio Soler, 2005).

En este contexto, los flujos migratorios han experimentado un proceso de aceleracion y
feminizacion. Mujeres procedentes fundamentalmente de América Latina (Pedone, Agrela,
Gil Araujo, 2012) han protagonizado la transformacion de las estructuras familiares tradi-
cionales, fomentando la reacomodacion de las relaciones de género tanto en los lugares de
origen como en los de destino.

Espaiia ha pasado en los ultimos quince afios de ser considerado pais de emigrantes
a pais de inmigracion. Entre los afios 1995 y 2000 se increment6 en un 61 por ciento y al-
canzo el 200 por ciento en el segundo quinquenio. Entre los afios 2005 y 2010, las personas
migrantes pasaron de 4.3 a 6.5 millones, y la inmigracion no ha dejado de crecer, si bien se
ha ido ralentizando a raiz de la crisis economica (Colectivo IOE, 2012). Atendiendo a los
datos ofrecidos por el mismo estudio, vemos la importancia del servicio doméstico como
via de acceso a la regularizacion para las mujeres inmigrantes no comunitarias. E1 41 por
ciento de las 687.138 solicitudes de regularizacion fueron presentadas por mujeres. Un 31
por ciento del total fue para el empleo de hogar; un 20 para la construccion, un 14 para la
agricultura y la ganaderia, y un 10 por ciento final para la hosteleria. De las solicitudes para
el sector doméstico, el 83 por ciento eran femeninas.

En el afio 2010, el servicio doméstico fue el primer trabajo en Espafia para el 38 por
ciento de la poblacion inmigrante femenina. Considerando los paises de origen: tuvieron
su primer trabajo en este sector el 74 por ciento de las mujeres bolivianas y el 50 por ciento
de las procedentes de Ecuador, Peru, Republica Dominicana y Colombia (Pedone, Agrela
Romero y Gil Araujo, 2012). Segtin datos del Ministerio de Trabajo e Inmigracién, en mayo
de 2011, un 93 por ciento de las 296.498 personas dadas de alta en el Régimen Especial de
Empleo de Hogar eran mujeres, el 61 por ciento de ellas extranjeras. Muchas asociaciones
de empleadas del hogar elevan la cifra de mujeres que trabajan en el sector hasta las 700.000
(Gil Araujo y Gonzélez, 2012).

Ademas, el empleo doméstico sigue siendo el nicho de la economia sumergida que
permite a muchas mujeres inmigrantes insertarse en el mundo laboral con independencia
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de su nivel de cualificacion o su situacion administrativa, contribuyendo a las cadenas
globales de cuidado.

Por otro lado, también debe tenerse en cuenta que la posibilidad de contratacion de
trabajadoras domésticas es una cuestion ligada a la clase social. Un estudio sobre estrategias
de compatibilizacion (Fernandez Cordon y Tobio Soler, 2005) indica que el 54.5 por ciento
de las madres con un nivel socio-economico alto, el 29.5 por ciento de las madres con un
nivel socio-econdomico medio y el 11.5 de las madres con un nivel socio-econdémico bajo,
cuentan con la asistencia de una trabajadora doméstica.

De acuerdo con el analisis bibliografico realizado, podemos observar como la regu-
lacion con respecto a la Ley de Extranjeria ha favorecido la entrada de inmigrantes que
han ido adquiriendo el rol de cuidadores o trabajadores domésticos, adoptando trabajos no
cualificados y en condiciones de precariedad laboral.

IV. LA FAMILIA TRANSNACIONAL. MODELOS ALTERNATIVOS
DE FAMILIA. INCOHERENCIAS ENTRE AREAS DE POLITICAS
PUBLICAS

El Estado de Bienestar espaiiol ha atribuido tradicionalmente un papel crucial al tra-
bajo no remunerado de las mujeres en el ambito doméstico o de los cuidados, es decir, en
el seno de la familia, caracterizandose por tratarse de un modelo denominado de «varén
sustentador». El denominado «familiarismo» que caracteriza a los regimenes mediterraneos,
segun la tradicional tipologia elaborada por Esping-Andersen (2000), hace referencia a la
atribucion por parte del Estado a las familias de las responsabilidades del cuidado, dejando
al sistema juridico a cargo de la seguridad y la proteccion de ese sistema. La «familia»
que evocan las leyes y las politicas publicas no es una institucion dinamica, y es por ello
que, por accion u omision, actuan directamente sobre el entramado social (re)produciendo
desigualdades que afectan fundamentalmente el seno de las familias transnacionales, que
no se ajustan al modelo hegemonico.

La supremacia de unos modelos familiares sobre otros encuentra su apoyo en el sistema
juridico, en la medida en que tradicionalmente ha ocultado la subordinacion de las mujeres
y ha ofrecido una imagen parcial de autoridad atribuida al varén (Rubio 2004), facilitando
ademas la conformacion y consolidacion del mencionado modelo tradicional. No obstante,
en la ultima década han tenido lugar cambios sustanciales que desafian este modelo tradi-
cional. La redistribucion de las responsabilidades del cuidado, lograda fundamentalmente
gracias a la introduccion de nuevos actores, como es la mujer inmigrante, ha modificado la
organizacion de las familias involucradas: se ha fomentado la aparicion de redes globales
de cuidado y la formacion de familias transnacionales. Como consecuencia, han aparecido
nuevos modelos familiares alternativos para los que no se legisla y para los que no se tiene
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en cuenta la interseccion de multiples desigualdades en uno de sus miembros: la mujer
trabajadora inmigrante.

En este sentido, podemos afirmar que las estructuras familiares han cambiado consi-
derablemente. En otras palabras, el tipo de familia europea de la posguerra (el padre que
aporta los ingresos; y la madre que ejerce de ama de casa) esta en retroceso, con un impacto
considerable en todos los regimenes de bienestar, pero especialmente en aquellos que se
basan en la solidaridad familiar, como es el caso espaiiol. Ya no es tanto la familia (las mu-
jeres) que cuidan a los familiares, sino que se recurre cada vez mas a apoyo externo, tanto
del mercado laboral formal como informal.

V. CONCLUSIONES

Este trabajo analiza el impacto de la elaboracion unitaria de politicas publicas y su
repercusion en determinados colectivos de mujeres. Particularmente, nuestro caso de estudio
se ha centrado en como las politicas publicas relativas a los cuidados y a la inmigracion
inciden de forma negativa sobre la figura de la mujer trabajadora inmigrante.

Por un lado, se ha analizado como dichas politicas ptblicas favorecen la aparicion
de cambios en la estructura familiar. La crisis de los cuidados y la dinamica de mercado
en el ambito laboral incentivan la introduccion al nicleo familiar de un apoyo que ocupa
aun porcentaje no despreciable de mujeres inmigrantes. Este apoyo profesionalizado y de
caracter privado se produce en condiciones de precariedad y sin mejoras sustanciales, pese
a las sucesivas reformas legislativas.

Por otro lado, se ha mostrado como el nimero de familias transnacionales no ha deja-
do de aumentar en los ultimos afios, mas lentamente desde el inicio de la crisis econémica
pero sin descender en ningln caso. Esta transformacion de la familia tradicional plantea
problemas relacionados con el tipo de legislacion que se disefia en Espaiia y que promueve
el modelo familiarista. Cuando el Estado naturaliza un esquema de familia normativa, un
modelo de familia que se convierte en la norma a proteger, la falta de correspondencia
entre leyes y grupos no tradicionales, derivados de la aparicion de modelos alternativos de
familia, aumenta la vulnerabilidad de estos grupos.

Tras el analisis de todos los factores mencionados hasta el momento, nos hemos
centrado en evaluar como las malas condiciones laborales de estos puestos de trabajo
unidas a la aparicion de familias transnacionales, aumentan de forma conjunta el riesgo
de discriminacion multiple en el colectivo de la mujer trabajadora inmigrante en Espafia.
Este hecho motiva el impulso de los enfoques interseccionales en el area de estudio de las
politicas publicas, siendo nuestra aportacion una primera aproximacion poco frecuente en
la literatura de esta rama en Espafia. Mas alla de planteamientos académicos, este enfoque
se considera fundamental para el disefio e implementacion de politicas publicas, ya que
un analisis de los focos de desigualdad que pueden afectar a distintos sectores sociales a
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la vez, puede asegurar que la aplicacion de dichas politicas publicas consiga alcanzar los
objetivos planteados.

Los resultados del presente trabajo permiten argumentar a favor de nuevas lineas de
investigacion en diversos campos, que incluyan nuevas dimensiones a los analisis para
detectar otros vacios de la literatura sobre colectivos de mujeres en los que se estén (re)
produciendo desigualdades. Adicionalmente, una extension del trabajo presentado se podria
enfocar al analisis y busqueda de incoherencias dentro de las politicas publicas, evaluando
la relacion entre los efectos sociales obtenidos y la estructura de los propios textos legales.
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