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This article aims to show the consistent alignment between an automatic segmentation of
speech in stress groups and the delimitation of discourse segments according to Grosz
and Sidner model (1986). The comparison between the manual segmentation of sponta-
neous speech in discourse segments that carry specific purposes and the automatic seg-
mentation of stress groups shows a persistent concentration of a specific number of stress
groups in each discourse segment. Based on the previous findings (Lucente 2012) this ar-
ticle compares a manual delimitation of discourse segments and an automatic delimita-
tion of the same discourse segments according to the correlation between the number of
stress groups in each discourse segment. The results point to a robust coincidence be-
tween the two segmentations.
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1. Introducéo

A andlise da conversacdo explora diversas vertentes sob o mesmo titulo.
Diversos trabalhos da érea exploram teorias Bakhtinianas e levam em
consideragdo elementos ideoldgicos e da anunciagdo, outros tendem para a
linguistica textual segundo uma perspectiva textual-interativa, na qual o0s
trabalhos de Jubran (2006), Koch (2002, 2006) e Marcuschi (2003) se inserem.
A perspectiva Bakhtiniana de andlise da conversacdo se concentra na relagao
entre o sujeito falante e os géneros textuais através dos quais nos comunicamos,
seja em textos orais ou escritos. Dentre 0s elementos que Bakhtin (2003) lista e
define, o conceito de oragdo descrito pelo autor interessa a este trabalho. Para
Bakhtin a oragdo em si ndo tem autoria e s6 a partir do momento em que se
torna um enunciado, em uma situagdo discursiva, é que passa a representar a
intencdo do falante. Este sim, o enunciado, seria uma unidade real do discurso.
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Seguindo perspectiva semelhante sobre o que compdem o enunciado nos textos
orais, a perspectiva textual-interativa, adotada por Koch (2002, 2006), Jubran
(2006) e Marcuschi (2003), se preocupa com o funcionamento da lingua em
contextos de uso e, portanto, com o emprego da atividade discursiva na
formulagéo de textos orais. Seguindo os pressupostos desta teoria, a construcdo
de um texto oral é feita online (Jubran 2006), ou seja, 0s enunciados do discurso
sdo construidos durante a atividade do falante ou dos falantes, uma vez que essa
construcdo por ser feita em conjunto quando mais de um falante estdo engajados
em uma conversa.

Adotando perspectiva similar, na qual o discurso se constréi conjuntamente
pelos participantes deste, porém sob um arcaboug¢o computacional, Grosz e
Sidner (1986) propfem uma andlise da conversacdo que considera aspectos
formais e funcionais. Tal proposta, conhecida como modelo de Grosz&Sidner,
ou modelo G&S, visa a segmentacdo de textos orais em unidades discursivas
menores, seguindo uma hierarquia que se apoia em trés principios: intencéo,
atencdo e estrutura linguistica.

2. Modelo de segmentacgao discursiva

O Modelo G&S foi desenvolvido como um modelo computacional que, ao
descrever a estrutura do discurso, oferece as bases necessarias para sua descri¢éo
e significado. De acordo com as proponentes desse modelo, a descricdo da
estrutura do discurso desempenha um papel central no processamento da
linguagem a medida que estipula restricdes nas porg¢oes do discurso (Grosz &
Sidner 1986). Essa descrigdo é intimamente relacionada a duas questdes: o que
distingue o discurso, e 0 que o faz coerente? A tentativa de resposta a essas
questdes nos leva a dois aspectos ndo linguisticos fundamentais no
desenvolvimento desse modelo, que sdo a atengdo e a intengdo dos participantes
de uma conversa.

A atencdo é um fator essencial no processamento de enunciados em um
dado discurso, enquanto a intencdo desempenha um papel importante na
explicagcdo de como se estrutura o discurso, proporcionando coeréncia a este e
ao proprio termo “discurso” (Grosz & Sidner 1986: 175).

A hipotese defendida nesse modelo é de que qualquer enunciado do discurso
é composto por trés elementos essenciais e distintos, mas que interagem entre si
a todo momento, que sdo: i) a estrutura sequencial dos enunciados do discurso
em um dado momento; ii) a estrutura das inten¢Ges envolvidas no discurso; e iii)
0 estado de atencdo dos participantes envolvidos no discurso.
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Sendo assim, podemos dizer que o discurso possui trés componentes
responsaveis por sua estruturacdo e interagdo: i) estrutura da sequéncia dos
enunciados, ou estrutura linguistica (linguisticstructure); ii) a estrutura dos
propdsitos, ou estrutura das intencdes (intentional structure); e iii) o estado do
foco de atencdo, ou estado de atengdo (attentional state). Juntos, esses trés
constituintes da estrutura do discurso suprem a informacdo necesséria para que
0s participantes da conversa possam determinar como um enunciado se encaixa
com outras partes do discurso, possibilitando que os participantes entendam por
que algo foi dito e o que isso significa (Grosz & Sidner 1986: 177), sem que
sejam mencionados aspectos sobre o significado do discurso como um todo.

A estrutura linguistica, entendida no modelo G&S como a estrutura dos
enunciados que compdem o discurso, é responsavel por agregar tais enunciados
em segmentos de discurso. A estrutura das intengdes compreende 0s propésitos
que subjazem ao discurso e seus componentes e suporta a distingdo entre 0s
propositos fundamentais ao discurso.

Entre os participantes de uma conversa existe mais do que um Udnico
objetivo que os leva a participar de tal conversa. A distingdo desses objetivos, ou
intencdes, é fundamental para o entendimento do discurso. Cada intencdo que
subjaz a um discurso em particular é chamada de propoésito do discurso
(doravante DP — discoursepurpose).

E por fim, o estado de atencédo ¢é definido como uma propriedade intrinseca
do discurso e ndo dos participantes do discurso. Esse estado é (i) inerentemente
dindmico, fazendo um registro de objetos, propriedades e relacdes salientes em
cada ponto do discurso (Grosz & Sidner 1986) e (ii) modelado por um conjunto
de espacos focais (doravante FS — focusspace), que sdo mudancgas que ocorrem
no estado de atencdo motivadas por um conjunto de regras de transicdo que
especificam as condigdes para se acrescentar ou excluir esses espagos.

O modelo G&S se aplica diretamente a analise da estrutura do discurso por
meio da segmentacdo discursiva e da construcdo de uma relacdo hierarquica
entre esses segmentos, que se conectam por meio de elementos textuais que
compreendem, além de conectivos como conjuncles e preposicdes, elementos
de construgéo textual.

3. Segmentacdo automatica baseada em parametros prosodicos

No entanto a deteccdo sobre quais elementos textuais se basear para a
segmentacdo se apresenta até o momento bastante arbitraria, pois alguns
segmentadores podem realizar uma segmentacdo mais fina, considerando
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quaisquer sintagmas como elemento de quebra na segmentacdo, enquanto outros
podem optar por uma segmentacdo mais ampla, considerando apenas quebras
em sentencas subordinadas ou coordenadas.

Uma forma de deixar mais clara a segmentacdo neste método é a uma
segmentacdo baseada na analise prosodica dos enunciados. Trabalhos como os
de Lucente (2012) e Hirschberg e Litman (1993) tem mostrado que o0s
participantes de um didlogo utilizam de informacgdo prosddica, associada a
estrutura linguistica, para detectar os propositos de cada segmento discursivo.

3.1 Metodologia

Lucente (2012) apresenta a transcricdo e segmentacdo de um corpus de fala
espontanea — o corpus VoCE (Lucente 2012) — feito manualmente seguindo os
pressupostos de segmentacdo estabelecidos no modelo G&S. Este estudo
mostrou que existe uma coincidéncia entre as fronteiras destas unidades
discursivas e acentos frasais detectados automaticamente. Uma amostra de
aproximadamente 30 minutos de fala mostrou uma tendéncia dos dados na qual
cada segmento discursivo tem méaxima concentracdo em dois grupos acentuais -
que é o intervalo entre dois acentos frasais consecutivos. A Figura 1 ilustra esses
dados.
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Figura 1.Concentracdo de ocorréncias de grupos acentuais por segmentos discursivos
(Lucente 2012)

Para o presente trabalho foram usados &udios extraidos do corpus VoCE
(Lucente 2012). As gravacOes utilizadas tem duracdo total aproximada de 10
minutos (10 arquivos com aproximadamente 1 minuto de duracdo), esdo
compostas pela fala espontanea de 5 diferentes falantes, sendo 2 do sexo
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feminino e 3 do sexo masculino, com idades aproximadas entre 30 e 50 anos.
Assim como todas as gravagdes que compdem o Corpus VoCE, as utilizadas
nesta andlise sdo classificadas como sendo exemplos de fala espontanea por
terem sido obtidas a partir de podcasts de programas de radio. Os programas de
radio selecionados contaram com a participacdo de convidados que foram
entrevistados em estidio, 0 que garantiu a qualidade da gravacdo e a
espontaneidade da fala. A fala dos entrevistadores ndo faz parte desse corpus.

A segmentacdo destas gravagdes é um fator imprescindivel para uma
proposta de delimitacdo automatica dos segmentos da fala em unidades que
carregam propdsitos comunicativo, como pressupde a teoria G&S. Sendo assim,
as gravacdes utilizadas foram segmentadas primeiramente em unidades vogal-a-
vogal, ou unidades V-V (Barbosa et al. 2005; Marcus 1981).

Tal técnica consiste na segmentacdo dos audios em unidades que véo do
inicio de uma vogal até o inicio da vogal seguinte, fazendo com que o segmento
englobe uma vogal e a consoante seguida a esta. Dessa forma é possivel marcar,
por meio da segmentacdo, exatamente a transicdo consoante-vogal, ou seja, a
transicdo C-V.

A marcacédo da transi¢do C-V é importante para esta técnica de analise, pois
possibilita a deteccdo do inicio de cada vogal, que funciona como ponto de
ancoragem para a coordenacdo e o alinhamento entre os elementos envolvidos
na producdo da fala (Barbosa 2006). A transi¢cdo C-V funciona como ponto de
ancoragem, pois i) € o ponto de maior acimulo de amplitude da atividade
vocalica (beat); ii) € a transi¢do que o ouvido humano estd mais apto a perceber
(Marcus 1981); iii) é o ponto de alinhamento entre o ritmo da fala e 0 ambiente
externo, como mostram 0s experimentos com p-centre, conforme os trabalhos de
Marcus (1981), Barbosa et al. (2005) e Pompino-Marschall (1989).

A segmentacéo dos arquivos em unidades V-V utilizando o software Praat?
possibilita posteriormente a segmentacdo automatica dos arquivos em grupos
acentuais por meio do programa SGDetector, desenvolvido e descrito em
Barbosa (2006), que funciona como um script de comandos quando aplicado ao
Praat.

Um grupo acentual é composto pelo intervalo entre dois acentos frasais, que
por sua vez sdo determinados por periodos de maior duracdo dentre as médias de
duracdo das vogais. Dessa forma, o que o programa SGDetector faz é detectar
esses pontos de maior duracdo das vogais de acordo com sua duracdo média
para a lingua em questdo (o portugués brasileiro, neste caso). A deteccdo destas
durages é possivel devido a segmentacdo prévia do corpus em unidades V-V,

! Praat: doing phonetics by computer (version 5.1.05). http://www.praat.org/
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pois 0 programa consegue medir a duracdo do segmento V-V e detectar se a
soma das duragdes das unidades para um determinado segmento ultrapassa a
duracdo prevista. Veja exemplo desta segmentacdo na Figura 2 abaixo.
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Figura 2. Exemplo de como se organizam na segmentacao: i) as unidades V-V; ii) os acentos
frasais; e iii) 0s grupos acentuais (Lucente 2012)

Esta técnica de segmentacdo ainda conta com tarefas manuais, pois a
segmentacdo em unidades V-V, apesar de poder ser feita com auxilio do
programa BeatExtractor (Barbosa 2006), que marca os inicios das vogais
baseando-se no beatde cada vogal, necessita de alguns ajustes manuais. A trans-
cricdo fonética dos dados também é feita manualmente, utilizando caracteres
especificos para esta técnica e ndo o alfabeto IPA.

Para maior produtividade na segmentacdo dos dados de fala seria desejavel
uma técnica que unisse a segmentacdo automatica em unidades V-V e a
marcacdo dos grupos acentuais em um Unico passo. No entanto, para o presente
trabalho o processo ainda foi feito de forma parcialmente manual.

Apos esta etapa da segmentagdo no Praat os arquivos analisados apresentam
as seguintes camadas de notagdo: a primeira camada com a segmentacdo V-V, a
segunda com segmentacdo por palavras e a terceira com a marcagdo dos acentos
frasais, conforme a Figura 3.

4, Resultados

Seguindo esta técnica de segmentacdo, 0s resultados prévios encontrados
coincidem em parte com os encontrados em Lucente (2012), que tinha como
objetivo  demonstrar que fronteiras discursivas, prosddias e entoacioanis
estavam alinhadas, e tinham como elemento atrator os acentos frasais.
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Figura 3. Exemplo de como se organizam na segmentagdo em trés camadas na janela do
Praat

Aqui o objetivo foi delimitar segmentos discursivos baseando-se na marcagdo
dos grupos acentuais, diferente de Lucente (2012), que tinha como objetivo
observar o alinhamento entre contornos entoacionais e fronteiras de grupos
acentuais. Para tanto, apds a segmentacéo dos audio em unidades V-V, a partir
dos quais se obteve a marcagdo dos grupos acentuais, foi verificada a
coincidéncia entre a marcagdo automatica dos grupos acentuais - correlato
prosadico - e a delimitacdo dos segmentos discursivos - correlato discursivo - de
acordo com a proposta de Grosz & Sidner (1986).

Os resultados encontrados mostraram uma coincidéncia alta entre
segmentaces feitas manualmente e as feitas com base nos grupos acentuais.

Em alguns casos a segmentacdo discursiva manual se apresenta mais estreita
que a marcagdo dos grupos acentuais. Por exemplo, para o texto (1)
reator_nuclear a segmentacdo manual marcou 29 segmentos discursivos,
enquanto a segmentacdo em grupos acentuais encontrou 16 segmentos
coincidentes, marcados por “/“. Entretanto, para o texto (2) pacce a segmentacdo
manual encontrou 16 segmentos discursivos, que coincidiram com 15 dos
segmentos encontrados automaticamente. As segmenta¢es podem ser vistas a
seguir.

Os resultados das segmentacdes, tanto manuais, quanto automaticas,
mostram que o texto oral se segmenta em momentos de hesitacBes, em
parénteses, parafrases, marcadores discursivos, como “tipo”, “bom” e “sei 1a”,
artigos, conjuncdes e elementos de negacdo. A detec¢do automatica de tais
elementos pode auxiliar no estabelecimento de critérios de segmentacdo
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sintéatico-prosédicos para dados do portugués brasileiro mais claros para os
usuérios do modelo G&S do que os estabelecidos pelo préprio modelo.

1. Segmentacdo automatica (acima) e manual (abaixo) do texto reator_nuclear,
nas quais 0s segmentos coincidentes estdo marcados por “/“:

entdio na verdade um reator nuclear é uma termoelétrica digamos metida a besta né?

um pouco mais complexa mais complicada e que tem riscos especificos/

mas basicamente a idéla é a mesma/

vocd tem uma caldeira com Agua e vocd precisa de uma fonte de calor/

no caso do reator ¢ a fisslo do Alomo que produz esse calor/

ah eh no caso de uma termoelétrica a gas a carviio a dleo a lenha & qualquer combustivel né?/

entic cé : aquece a dgua isso gera vapor que sopra uma turbina : gira né? um dinamo grande/

igual hum a gente tem num carro @ com isso produz eletricidade/

entio tem tem riscos especificos/

porque se voch tem um' exploslio de caldeira numa termoelétrica comum :: bom explodiu aliviou a pressfio fol embora
no caso do reator nuclear niio nd 7/

0 que a gente th vendo la no Japdo ::: el nio th gerando mais nada nd? de de energia/

mas como ah a fissdo continua gerando calor :: que precisa ser removido/

© fol a falha :::: a incapacidade deles de fazer isso romover o calor/

que fez com que :: 0 niicleo do reator comegasse ah ah fundir né? parciaimente e liberar : radiagio pro ambiente/

1+{1)entio na verdade um reator nuclear & uma termoelétrica digamos metida a besta né?/
(2)um pouco mais compiexa mais complicada
(3)e que tem riscos especificos/
(4)mas basicamente a idéia &6 a mesma/
(5)voch tem uma caldeira com égua
(6)e vocd precisa de uma fonte de calor/
2-(T)no caso do reator é a fisslio do dtomo
(8)que produz esse calor/
(9)ah eh no caso de uma termoolétrica a gas a carvo a dleo a lenha é qualquer combustivel né?/
(10)entdo cé : aquece a Ggua
(11)isso gera vapor
(12)que sopra uma turbina :
(13)gira né? um dinamo grande/
(14)igual hum a gente tem num carro
(15)e com isso produz eletricidade/
(16)entdo tem tem riscos especificos/
(17)porgue se voch tem um'’ explosfio de caldeira numa termoelétrica comum ::
(18)bom explodiu aliviou a presséo fol embora og calor acabou nd?/
3-(19)no caso do reator nuclear niio né?/
(20)o que a gente t vendo 4 no Japdo :::
(21)ele no th gerando mais nada nb?
(22)de de energia /
(23)mas como ah a fissfio continua gerando calor ::
(24)que precisa ser removido/
(25)e foi a falha ::::
(26)a incapacidade deles de fazer isso
(27)remover o calor /
(28)que fez com que :: o nicleo do reator comegasse ah ah fundir né?
(29)parciaimente e liberar : radiacio pro ambiente/
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2. Segmentacdo automatica (acima) e manual (abaixo) do texto pacce, nas
quais os segmentos coincidentes estdo marcados por “/*:

primeiro acho assim/

ahhh a gente pode até listar/
algumas coisas que sdo cldssicas/
tipo n'sei uma calga jeans/

uma camiseta branca/

um vestidinho preto/

to falando p’'ras meninas, ne?/

um terninho sdo coisas que /

ndo saem de moda/

mas as proporgdes /

mudam totalmente/

ntdo ndo adianta vocé achar que um/
terninho de hoje/

é igual o terninho dos/

1 - (1)primeiro acho assim
(2)ahhh a gente pode até listar/algumas coisas que sdo classicas
(3)tipo n'sei/
(4)uma calga jeans
(5)uma camiseta branca
(6)um vestidinho preto
(7)t6 falando p’'ras meninas, ne?
(8)um trend coat ou uma jagueta perfecto
(9)um terninho/
2- (10)sdo coisas que ndo saem de moda
(11)mas as proporcdes/ mudam totalmente
3- (12)n'tdo ndo adianta vocé achar/
(13)que um terninho de hoje
(14)é igual o terninho/dos anos oitenta ou dos anos sessenta/
(15)que nao é.

5. Discussao

A analise preliminar dos dados de segmentacdo, tanto manual, baseada no
modelo de Grosz e Sidner, quanto a segmentacdo automatica, realizada com o
programa SG Detector (Barbosa 2006), mostra resultados relevantes para uma
proposta de segmentacdo discursiva automatica com base na prosodia do PB.

A observagdo dos dados mostra que existe coincidéncia consistente entre
acentos frasais - que delimitam grupos acentuais - e unidades discursiva
providas de sentido.

Esses resultados podem facilitar a segmentacdo de dados de fala com
propdsitos discursivos a medida que apontam para a construcdo de um programa
que segmente dados de fala com base em grupos acentuais. Lucente (2012)
mostra que essa segmentacdo também se alinha a aspectos relevantes da curva



Luciana Lucente

384

entoacional do PB, pois a cada inicio de grupos acentual, ou segmento
discursivo, estdo alinhados contornos >LH.

Sendo assim, 0s proXximos passos a Seguir nesta pesquisa serdo; i) um
levantamento estatistico em um corpus grande sobre a relacdo entre grupos
acentuais por segmentos discursivos; ii) desenvolver um programa que segmente
automaticamente 0s segmentos discursivos tento como base 0s acentos frasais;
iii) associar marcagdes entoacionais a estes segmentos.
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